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Mehr mit dir — Gestalte mit uns die Zukunft der Intralogistik! Seit 1953 entwickeln wir bei Jungheinrich

smarte und nachhaltige Losungen fir den weltweiten Materialfluss - von intelligenten Fahrzeugen bis

hin zu vollautomatisierten Systemen. Heute sind wir Gber 21.000 Kolleg*innen weltweit, vereint durch
die Uberzeugung, dass wir gemeinsam mehr bewegen kénnen.


https://jungheinrich.onlyfy.jobs/application/apply/faxx4ab16nfbia8teyi9dfth3i5ipw5
https://of-jungheinrich.pitchyou.de/go/faxx4ab16nfbia8teyi9dfth3i5ipw5

Deine Aufgaben

¢ Als Teil unseres Teams betreust du die
Hardware, Systeme, Netzwerke und
Schnittstellen des Standorts im Rahmen der
Konzernvorgaben.

¢ Du verantwortest die User-Betreuung vor Ort
inklusive der Beschaffung von Hard- und
Software und deren Einrichtung und
Ubernimmst insbesondere den 1st-Llevel
Support fir Software, Hardware und SAP
sowie die Einweisung und Schulung der
Nutzer.

« Die Uberwachung der Funktionalitat der

Systeme und die Behebung bei Stérungen der

Komponenten sowie das Einleiten von

Notfallprozessen ist ebenfalls Teil der Tatigkeit.

* Neben kaufmannischen Anwendungen
verantwortest du vielseitige Systeme fir die
Produktion und deren Schnittstellen.

¢ Du lieferst Ideen und programmierst Lésungen

fur anwenderspezifischer Anforderungen im

kaufméannischen und technischen Bereich und

konzipierst beispielsweise Test- und
Simulationsprogramme.

¢ Bei uns agierst du an der Schnittstelle zu

konzerninternen SAP-Prozessspezialisten und

nimmst an SAP-Key-User-Runden teil.

¢ Du Ubernimmst lokale IT-Projekte, pflegst
Pflichtenhefte und garantierst regelmafige,
einwandfreie Datensicherungen.

Deine Vorteile

30 Tage Urlaub
Weihnachtsgeld

Urlaubs- und JobRad

Dein Profil

Abgeschlossene Ausbildung im IT-Bereich. z.
B. zum/zur Fachinformatiker und eine
fachspezifische Weiterbildung (bspw.
Techniker)

Routine im 1st-Level Support

Fundierte Kenntnisse in der Administration von
Hard- und Software, Netzwerken und IT-
Systemlandschaften

Know-how in der User-Betreuung, inklusive
Installation, Konfiguration und Rollout von
Hard- und Software

Expertise in Microsoft 365-Cloud-Technologien

Praxis mit Datensicherung und Backup-
Prozessen, idealerweise Grundkenntnisse Uber
IT-Security

Programmierkenntnisse (bspw. Skriptsprachen)
und grundlegende Erfahrung mit SAP-
Anwendungen

Sehr gutes Deutsch, sicheres Englisch im
beruflichen Alltag

o <

Betriebliche Alters- Gesundheits-
vorsorge management



Deine Zusatz-Infos

Dein Einsatzbereich

Im Gebrauchtgeratezentrum Dresden kimmern wir uns um die
industrielle Aufarbeitung gebrauchter Gabelstapler. Schlie3lich
wollen wir auch bei den sogenannten Jungheinrich JUNGSTARSs
unseren Kunden die gewohnte Qualitat bieten.

Uber Jungheinrich

Wir zahlen zu den weltweit flihrenden Unternehmen der Intralogistik
mit einem einzigartigen Produktportfolio: vom konventionellen
Flurférderzeug bis hin zu vollautomatisierten Ldsungen.

Kontakt

Maria Eder-Helm

Telefon 035204794515
www.jungheinrich.com/karriere

BEWERBEN


http://www.jungheinrich.com/karriere
https://jungheinrich.onlyfy.jobs/application/apply/faxx4ab16nfbia8teyi9dfth3i5ipw5




