Der Weg in die Zukunit
fithrt uber einen Ort:

DUNGHEINRICH

Teamlead Workplace Equipment / Digital Workplace (m/w/d)

JH AG IT Hamburg & ab sofort Vollzeit 35 oder 40
anteiliges Std.
Homeoffice

Wer bei uns gefragt ist? Mutige Macherinnen und Macher, die Spal? an strategischen Themenstellungen haben und
als empathische Personlichkeit inr Team entwickeln. Was dich bei uns erwartet: ein offenes, vertrauensvolles Klima,
spezifische Schulungsprogramme sowie die Moglichkeit, sich weiterzuentwickeln — auch international. So kannst du
bei uns auf lange Sicht fachlich und persénlich gewinnen.

Deine Aufgaben Dein Profil

Du gestaltest und verantwortest gemeinsam mit deinem
Team und Kolleg*innen als Service Owner den Betrieb
und die Weiterentwicklung der Dir anvertrauten Services
in der Abteilung Digital Workplace.

Du setzt mit einem hochmotivierten Team die Standards
fur einen verlasslichen und stabilen Betrieb der weltweit
verteilten Jungheinrich IT-Umgebungen.

Du denkst und arbeitest abteilungs- und
bereichsubergreifend mit dem Ziel, sinnvolle und smarte
Entscheidungen im Sinne des Unternehmens zu treffen.
Du bist mit der Leitung von komplexen Projekten vertraut
und bewahrst auch in scheinbar unubersichtlichen
Situationen einen kuhlen Kopf.

Du nimmst die fachliche und disziplinarische Fuhrung fur
dein Team wahr, coacht und entwickelst deine
Mitarbeitenden und stehst fUr einen modernen

Abgeschlossenes Studium im Bereich IT oder vergleichbar
Mehrjahrige FUhrungserfahrung im IT-Bereich und
Leidenschaft fur das Thema Leadership

Gute, Ubergreifende Kenntnisse im IT-Infrastrukturbereich
(Clients, Print, Mobile Devices, Server, IT-Security),
idealerweise auf der Basis eines Studiums oder
vergleichbarer Qualifikationen und Erfahrungen
Hervorragende Kommunikationsfahigkeiten in Deutsch
und Englisch

Kundenorientiertes Auftreten sowie ein sehr gutes
Prozessverstandnis

Verstandnis und proaktives Management von Vertragen,
KPIs und Reporting

Fahigkeit und Wille zur kontinuierlichen Verbesserung und
Anpassung an neue Technologien und Arbeitsmethoden



FOhrungsstil.

Du bist zustandig fur die Entwicklung und
Implementierung von Strategien zur Optimierung der
Arbeitsplatztechnologien und —prozesse.

Du verantwortest das Management von Budgets und
Ressourcen fur die Services und Projekte.

Deine Vorteile

Flexible Arbeitszeiten Spannende Aufgaben
Homeoffice-Moglichkeit Moderne Meetingkultur
Betriebliche Altersvorsorge

Wir zahlen zu den weltweit fGhrenden Unternehmen der Intralogistik mit einem einzigartigen Produktportfolio:
vom konventionellen Flurférderzeug bis hin zu vollautomatisierten Lésungen.

Personlicher Kontakt Bewirb dich online
Mike TUchter, Telefon 017628215072 www.jungheinrich.com/karriere


https://www.jungheinrich.com/karriere

