
Regionaler Kundendienstleiter (m/w/d) Niederlassung
Stuttgart (Sachsenheim)

Gesellschaft
JH Vertrieb

Geschäftsbereich
Vertrieb

Standort
Niederlassung Stuttgart &
anteiliges Home-Office

Beginn
01.07.2026

Vertragsart
Vollzeit

Wochenstunden
40 Std.

BEWERBEN

Mehr mit dir – Gestalte mit uns die Zukunft der Intralogistik! Seit 1953 entwickeln wir bei Jungheinrich
smarte und nachhaltige Lösungen für den weltweiten Materialfluss - von intelligenten Fahrzeugen bis hin
zu vollautomatisierten Systemen. Heute sind wir über 21.000 Kolleg*innen weltweit, vereint durch die

Überzeugung, dass wir gemeinsam mehr bewegen können.

MORE WITH YOU! – Gestalte

mit uns die Zukunft der

Intralogistik!

https://jungheinrich.onlyfy.jobs/application/apply/s5gdnl4k2ckefq0now9mvz3moc5srvb


Deine Aufgaben

Verantwortung für das Erreichen und Umsetzen

der Konzernstrategie sowie der geforderten

Umsatz- und Ergebnisziele im Kundendienst

durch Aktivitäten im Markt, permanente

Ergebnis- und Auslastungskontrolle sowie ein

gezieltes Gebietsmanagement in der Region

Führung der Mitarbeitenden im Kundendienst

der Niederlassung Stuttgart

Ausschöpfung des regionalen Marktpotentials

durch Vermarktung aller Dienstleistungen und

Produkte des Kundendienstes

Betreuung und Beratung bestehender und

potentieller Kunden zur Sicherstellung einer

langfristigen Kundenbindung

Eigenverantwortliche Bearbeitung von

Reklamationen zur Sicherstellung der

Kundenzufriedenheit

Unterstützung und systematische

Zusammenarbeit mit allen Geschäftsbereichen

Dein Profil

Abgeschlossenes Studium im Bereich

Betriebswirtschaft, Wirtschaftsingenieurwesen,

Logistik oder eine vergleichbare Qualifikation

Mehrjährige Berufserfahrung im Kundendienst

und/oder Vertrieb, idealerweise im Bereich

Investitionsgüter

Führungserfahrung mit nachweisbarer

Kompetenz in der Entwicklung und Motivation

von Teams

Hohe Kommunikations- und

Verhandlungskompetenz sowie sicheres

Auftreten gegenüber Kunden und internen

Stakeholdern

Ergebnisorientierte Arbeitsweise, gepaart mit

unternehmerischem Denken

Starke Affinität und ausgeprägtes Verständnis

für kaufmännische Zusammenhänge sowie für

Controlling- und organisatorische Themen

Deine Vorteile

30 Tage Urlaub Betriebliche Alters‐
vorsorge

Dienstwagen Spannende
Aufgaben

Persönliche
Weiterentwicklung

Deine Zusatz-Infos

Dein Einsatzbereich
Erstklassige Beratung und ein Top-Service rund um das Thema
Intralogistik: unsere Kunden können sich auf ein deutschlandweites
Servicenetz mit über 2.000 Vertriebsmitarbeitern verlassen, die
bekannt sind für ihre Lösungskompetenz, Erfahrung und Flexibilität.



Über Jungheinrich
Wir zählen zu den weltweit führenden Unternehmen der Intralogistik
mit einem einzigartigen Produktportfolio: vom konventionellen
Flurförderzeug bis hin zu vollautomatisierten Lösungen.

Kontakt
Jürgen Glasner
Telefon
www.jungheinrich.com/karriere

BEWERBEN

http://www.jungheinrich.com/karriere
https://jungheinrich.onlyfy.jobs/application/apply/s5gdnl4k2ckefq0now9mvz3moc5srvb



